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Ich liebe dieses Samstagsritual: Nach
dem Frihstick mit dem Rad zum
Bauernmarkt nach Weiz fahren. Da-
vor noch einige Aufbewahrungsdo-
sen und Stoffsackerl einpacken und
einen Blick in den Garten und Keller
machen. Was fehlt, und worauf kbnnte
ich Lust haben?

Und dann der Gedanke: Wohin entwi-
ckelt sich der Bauernmarkt? Welches
Potenzial hat er und nutzt es vielleicht
nicht? Was fehlt mir, und welches An-
gebot wirde diejenigen anziehen, die
noch nicht regionales BiogemUse auf
dem Markt kaufen? Was wollen wir
Kundlnnen eigentlich wirklich von ei-
nem Bauernmarkt?

Und dann die Entscheidung: Das wol-
len wir genauer wissen! Was will der
Markt vom Markt? Wir holen den De-
signmonat Graz nach Weiz und laden
Interessierte ein, mit uns einen Tag
lang dartber ins Tun und Denken zu
kommen, was Kundinnen vom Markt
wollen und welche Entwicklungsmdg-
lichkeiten wir sehen.

Danke euch allen, die dies erméglicht

haben! /ﬂ | //:f |
[ /%w; ey
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WIE KOMMT’S DAZU,

DASS WIR UNS FUR DIE LAND-
WIRTSCHAFT INTERESSIEREN?

Im Mai 2015 kamen im Rahmen des
Weizcamps Landwirtinnen und Krea-
tivunternehmerlnnen zusammen. Bei
der Abschlussrunde rief uns ein Land-
wirt zu: ,Sagt ihr uns doch, was die
Stadter von uns Landwirten wollen!
Schafft solche Rdume, wo wir das er-
fahren kénnen!“

Das ist bei uns hdangen geblieben.

Da wir von Landwirtschaft umgeben
sind, interessieren wir uns daflir, wie
diese regionalen landwirtschaftlichen

Produkte hergestellt, vermarktet und
genossen werden. Es betrifft uns per-
sonlich. Woher kommt unser Essen,
und wie kdnnen wir Nahrung, die un-
ser Leben nahrt, erhalten bzw. wieder-
bekommen?

Ausreichend Griinde,

aktiv zu werden.

Landwirtschaftliche Fragestellungen
ziehen uns an — so auch im heurigen
Designmonat Graz, den wir erneut
nach Weiz holen konnten.

Fragezeichen und Zweifel

Wir beobachten viele Fragezeichen
in der Landwirtschaft und Zweifel an
den weitverbreiteten Modellen. Wel-
che Chancen habe die Jungen, die
jetzt Betriebe Ubernehmen? Welche
Zukunft sehen die Alten fir ihre Kin-
der? Was wiinschen wir uns als Kon-
sumentinnen?

Was kann cardamom beitragen?
Wir kdnnen unsere Féhigkeiten, das
bunte Netzwerk und unsere Haltung
einbringen, Dingen auf den Grund ge-
hen zu wollen.

Design-Thinking-Prozess © cardamom

Wir wollten auf Augenhohe allen, die
mit landwirtschaftlichen Produkten
und dem Bauernmarkt zu tun haben,
einen Workshop anbieten, bei dem
sie sich mit der Zukunft von landwirt-
schaftlichen Produkten im stadtischen
Kontext beschéftigten konnen.

Haltung und Methode

Wir verstehen Design Thinking als Hal-
tung und Methode. Gewdlrzt mit einer
Prise cardamom wurden die Blickwin-
kel und Bedirfnisse von Kundinnen
und dem Markt friih in die Entwicklung
der Ideen und Anséatze integriert.
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Das Testen, das Ausprobieren und
das Bauen von herzeigbaren Model-
len (Prototypen) sind dabei wichtige
Elemente. Zwanzig Personen folgten
unserer Einladung.

Woran wir gearbeitet haben
In drei Entwicklungsteams wurden fol-
gende Fragestellungen bearbeitet:

Vielféltige Versorgung - heuer noch!
Wie kann die Versorgung mit land-
wirtschaftlichen Produkten in der
Stadt Weiz innerhalb des Jahres 2016
weiterentwickelt werden, damit mehr
Personen sie kaufen und die Band-
breite der Angebote gréBer wird?

Bauernmarkt neu gedacht!

Welchen Nutzen stiften Bauernmark-
te in einer Stadt, und welche Dienst-
leistungen und Produkte werden in

Zukunft dort gefragt sein? Wie sieht
der Bauernmarkt der Zukunft aus, und
was muss er kbnnen?

Was will der Markt vom Markt?
Welche landwirtschaftlichen Produk-
te und Dienstleistungen werden von
den Bewohnerlnnen (Privatpersonen,
Unternehmen, Handel, Gastro, Touris-
mus) einer Stadt im Jahr 2020 nach-
gefragt/gekauft/bendtigt?

Die Unterschiede sind das Potenzial
Die Teilnehmerlnnen waren bunt ge-
mischt, sie kamen von: (Bio-) Land-
wirtschaften, Landwirtschaftsschulen,
der Landwirtschaftskammer, der Ge-
meinde und so weiter. Sie sind Kun-
dinnen, Bauernmarktsprecher, Schi-
ler, Kreativunternehmerlnnen - und
jedenfalls daran interessiert, dass sich
die landwirtschaftlichen Produkte und

Dienstleistungen mit den Bedurfnis-
sen der Zielgruppen vermehrt decken
und auch in Zukunft vom Markt aus
den Markt bedienen.

Was ist dabei entstanden?
Das konnt ihr auf den folgenden Sei-
ten im Detail lesen!

Wie geht es weiter?

Wir sind nun im Gesprach mit der
Stadt Weiz und anderen Stadten, um
die vielen Erfahrungen und Ergebnisse
zusammenzutragen und konkrete Ent-
wicklungsschritte zu setzen.

Ideen brauchen einen guten Boden
Besonderer Dank gilt Helga Breinin-
ger, die uns als Gastgeberin auf ihren
Biobauernhof eingeladen hat!
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BE CONNECTED!

Wie Kreativwirtschaft Stadt und Land verbindet

Wer an Kreativwirtschaft denkt, hat urbane Zentren vor
Augen. Doch das Land punktet mit seiner ganz eigenen
Strahlkraft und ist ebenso Ort kreativen Geschehens wie
die Stadt. Die Creative Industries Styria baut Briicken —
zwischen Regionen, Branchen und Menschen.

Wenn durch und durch urbane Menschen lber den lokalen
Bauernmarkt schlendern, erleben sie die perfekte Symbio-
se aus Stadt und Land: Landwirtschaftliche Produkte, im
stadtischen Kontext prasentiert und vermarktet, erleben ei-
nen Boom, ausgeldst durch den Megatrend zum bewuss-
teren, geslinderen und umweltfreundlicheren Einkaufen,
Essen und Leben.

Es dréngt sich die Frage auf: Wie sieht der Bauernmarkt
im Jahr 2030 aus? Was muss er leisten? Welche Produkte
werden nachgefragt werden, und wie werden sie préasen-
tiert? ,,Das ist eine Designfrage®, meint Eberhard Schrempf,
seit 2007 Geschéaftsfihrer der Creative Industries Styria,
der steirischen Netzwerkgesellschaft fur Kreativwirtschaft.
sLandwirtschaftliche Erzeugnisse verkaufen sich nicht von
selbst - sie brauchen Branding, das Authentizitdt und Re-
gionalitat transportiert.“ Design tritt also als Verbindungs-
stiick zwischen Erzeugnis und Markt auf. Es schafft Mehr-
wert und Einzigartigkeit, einen Wiedererkennungswert, der
Emotionen weckt und die ,,Sprache” des landlichen Raums
in die Stadt tragt.

Bauernmarkt neu gedacht

Wenn sich Designerinnen und Desig-
ner Uber den Bauernmarkt und seine
Zukunft Gedanken machen und da-
bei mit unterschiedlichsten Branchen
in Kontakt treten, ist das ein hervor-
ragendes Beispiel daflr, wie Kreativ-
wirtschaft und Landwirtschaft zusam-
menfinden. Die Agentur cardamom
veranstaltete im Designmonat Graz
2016 einen Workshop in Weiz, der ge-
nau das zum Ziel hatte. Die bunt ge-
mischte Teilnehmerlnnenschar — aus
Landwirtschaft, Gastronomie, von
Schulen, aber auch Bauernmarktkun-
dinnen - dachten den Bauernmarkt
neu, aber immer unter dem Aspekt
Design. ,Design Thinking war einer
der Schwerpunkte im Designmonat
Graz 2016“, so Schrempf. ,Eine Me-
thodik, die Design als ganzheitlichen
Denkprozess versteht.”

Der ,Design Thinking Summit“ brach-
te im April erstmals Uber 40 Expertin-
nen und Experten fir Design Thinking
aus Osterreich, Deutschland und der
Schweiz nach Graz. Denken wie ein
Designer wird immer gefragter — also
eine Kombination aus Verstehen, Be-
obachtung, Ideenfindung, Verfeine-
rung, Ausflihrung und Dazulernen,
jenseits von Branchen- und Hierar-
chiegrenzen. Denken aus der Enge
hinaus in die Weite — auch in die Weite
des landlichen Raums.

rgatlve
ustries
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Regionalitat als Besonderheit

Kreativwirtschaft und Landwirtschaft
haben eines gemeinsam: Sie sind bei-
de hochspezialisierte Branchen und
leben von der Vernetzung. Die Land-
wirtschaft profitiert von den Leistun-
gen der Kreativwirtschaft. Das wiede-
rum stérkt die Kreativwirtschaft in den
Regionen: Sie punktet durch ihre geo-
grafische — und oft auch emotionale -
N&he zu ihren Kundinnen und Kunden.

s,Dass Kreativwirtschaft als urbanes
Ph&nomen wahrgenommen wird, liegt
an den wirtschaftlichen Strukturen in
einer Stadt. Mit den Menschen hat es
aber nichts zu tun - kreative Kdpfe
gibt es Uberall, und als Creative Indus-
tries Styria ist es unsere Aufgabe, die
Kreativen der gesamten Steiermark
mit Unternehmen zu vernetzen und
Synergien zu nutzen“, betont Eber-
hard Schrempf.
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DIE FRAGESTELLUNGEN

Die Teilnehmerlnnen arbeiteten in drei Entwicklungsteams
an folgenden Fragestellungen:

Vielféltige Versorgung - heuer noch!
Wie kann die Versorgung durch landwirtschaftliche Produk-
te in der Stadt Weiz innerhalb des Jahres 2016 weiterent-
wickelt werden, damit mehr Personen sie kaufen und die
Bandbreite an Angeboten gréBer wird?

Bauernmarkt neu gedacht!

Welchen Nutzen stiften Bauernmarkte in einer Stadt, und
welche Dienstleistungen und Produkte werden in Zukunft
dort gefragt sein? Wie sieht der Bauernmarkt der Zukunft
aus, und was muss er konnen?

Was will der Markt vom Markt?

Welche landwirtschaftlichen Produkte und Dienstleistun-
gen werden von den Bewohnerlnnen (Privatpersonen, Un-
ternehmen, Handel, Gastro, Tourismus) einer Stadt im Jahr
2020 nachgefragt/gekauft/bendtigt?

1
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VIEWS

FRAG DEINE KUNDINNEN
— ABER WIRKLIGH!

Nach einer ersten Sammlung der ei-
genen Antworten und Ansatze wurden
konkrete Fragen an potenzielle Kun-
dinnen entwickelt.

12

In Form von Interviews wurden die
Kundinnen befragt und jede Menge
Input gesammelt.

JgRcH DIE VRS
(BN ETTE
Jacaul Kaulferse

ONLSHO\?S \iONNT
neeN
N WerTE €

DENK MENSCHBEZOGEN! GEH VOM MENSCHEN AUS!

13
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Nach dem Austausch der Recherche-

ergebnisse innerhalb der Entwick-

lungsteams wurde fiir jede Frage eine
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typische Person nach dem Perso-

nas-Modell entwickelt:
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Anna, 37: ,Ich will gesunde Produkte
einfach einkaufen und dabei Bekannte
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IDEEN ENTWICKELN

Ein herausfordernder Moment: Jede
Menge Ansatze und Ideen sind ent-
standen. Aber welche ist in Bezug auf
die Ausgangsfrage und fir die ent-

wickelte Persona Anna, Helmut oder n‘
Sandra die jeweils vollwertigste Idee? k\

volluerdigsle

ENTSCHEIDE DICH FUR
VOLLWERTIGE IDEEN!

ENTWICKLE DIE IDEEN ANDERER WEITER! &\DENS(HAﬁeNrg%‘fm:\ge{ gesian
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[REDE MicwT, 26Gs WIRY|
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SPRICH IN BILDERN!

PROTOTYPEN BAUEN

RED NICHT, TU!

Die Entwicklungsteams haben ihre
Entscheidung fur eine vollwertige Idee
getroffen. Nun geht es in die nachste
Phase: Die Idee wird konkret, greifbar
und erlebbar ,gebaut”. So entstehen
Prototypen und eine gespielte Szene,
die die Idee den potenziellen Kundin-
nen vermitteln kann.

19
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TESTEN,
TESTEN,
TESTEN.

In dieser Phase werden die in Proto-
typen gegossenen Ideen den anderen
prasentiert. Ein erster Markttest!

Es gibt Raum fir Fragen, Feedback
und Diskussionen.

SCHEITERE FRUH UND OFT!

//ALf KUND
P IN Bej g WI(KL(/ngpROZE“
P:“/EREN_/ DI NN NIGIT 2
R EINE T UNg &
N9€ Hayse, coatcLya RI/N4/ “ 4RI/PPE

UB DICH IN WERTSCHATZUNG!
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WEITERENTWICKELN ERGEBNISSE

OMA KOCHT

slch will gesundes, gutes, regionales,
warmes Essen. Ich will vertrauen kon-
nen, und die Qualitdt muss stimmen,
und dass ich mir’s leisten kann®, laute-

BLEIB FOKUSSIERT!

Die Erkenntnisse aus der Présentation te das Bedirfnis der Persona Sandra.
flieBen in die weitere Entwicklung der
Prototypen ein. Das Entwicklungsteam hat das An-

gebot ,,Oma kocht“ entwickelt. Die
regionalen, biologischen Késtlichkei-
ten des Bauernmarktes werden von
,Oma“ zubereitet und konnen in Gla-
ser verpackt mit nach Hause genom-
men werden. Das Rezept und weitere
Tipps sind mit dabei!

»Oma kocht” gibt es am Bauernmarkt
und auch an den weiteren Tagen zu
kaufen.

LASS UNS SPASS HABEN!

22 23




HELI BRINGT’S!

\

HELWUT KOMWMT
MICHT Zud BARKY

Ausgehend von der Erkenntnis, dass
die Persona Helmut ihren FuB selbst
bei einer Bierverkostung nicht auf den
Bauernmarkt setzen wiirde, kam das
Entwicklungsteam zu dem Schluss,
dass der Bauernmarkt zu Helmut
kommen muss!

Der mobile Bauernmarkt féhrt in die
Siedlungen der Stadt und bringt die re-
gionalen Kdstlichkeiten vorbei — auch
regionales Bier einer kleinen Brauerei!
Ein attraktives Angebot auch in Zeiten
der GroBbaustelle in Weiz!

24

TRAU DICH, WILDE IDEEN ZU HABEN!

slch will gesunde Produkte einfach
einkaufen und dabei Bekannte und
nette Leute treffen!“, wilinschte sich
die Persona Anna.

Das Entwicklungsteam kam zu dem
Schluss, dass der bisherige Standort
am Weizer Hauptplatz fir die unter-
schiedlichen Zielgruppen derzeit nicht
geeignet ist. Es braucht kulinarische
Angebote, kombiniert mit der Még-
lichkeit, zu verweilen. Auch Kinder
sollen sich frei und sicher bewegen
kénnen.

AuBerdem ware ein kleines Sortiment,
das die ganze Woche uber zu bezie-
hen ist, wilnschenswert: Die Idee des
Genuss-Standls und der Verlegung
des Bauernmarktes zum Kunsthaus
war geboren!

Auch die Mobglichkeit, Waren Ubers
Internet vorzubestellen, und gekihlte
SchlieBfacher fir die Spatabholerin-
nen wurden angedacht.

Das derzeitige Fehlen eines Bauern-
markt-Abends wurde ebenfalls disku-
tiert. Eine Mdglichkeit wéare dafur der
Standort in Krottendorf.

{
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GEDANKEN VON

TEILNEHMERINNEN
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ING. ENGELBERT HIERZER

Gemeinderat, Referent fiir die landliche Entwicklung

Die Vielfalt und Unterschiedlichkeit
der Personen, die trotzdem gemein-
sam flr diesen Workshop waren, fand
ich sehr spannend. Jeder und jede
Einzelne konnte sich durch die Befra-
gung auch als Experte oder Expertin
fuhlen und die eigenen Gedanken an
alle weiter geben.

Dieses Tagesseminar hat mit Si-
cherheit den Grundstein fir weitere
Schritte zur Unterstlitzung und Ver-
besserung der Vermarktung landwirt-
schaftlicher Produkte gelegt, im Spe-
ziellen in Form eines neu gedachten
Bauernmarktes.

Die Konkretisierung unseres Vorha-
bens im Modell konnte auch deshalb
so klar umgesetzt werden, weil wir die
ortlichen Gegebenheiten vor Ort kann-
ten und aus Sicht einer von uns defi-
nierten Person deren Vorstellung und
Bedurfnisse verfolgten.

Jetzt wére es wichtig, noch weitere
Zielgruppen und deren Bedirfnisse
in die Entwicklung von Ideen zu inte-
grieren! Jedoch ist dies in einem Ta-
gesworkshop zeitlich und gedanklich
nicht umsetzbar, es braucht weitere
Treffen.

Konkret fir Weiz ist bereits Bewe-
gung in den Bauernmarkt und dessen
Standort am Hauptplatz gekommen,
einerseits durch Zeitungsartikel, ande-
rerseits durch die Inspiration anderer,
bestehender Bauernmarktmodelle.

FUr die Vorbereitungen, der Auswahl
der Teilnehmenden und der Gruppen-
leitung sage ich herzlichen Dank.

Es hat SpaB und Lust auf mehr ge-
macht.

HELGA BREININGER

Biob&auerin Weiz, Gastgeberin

Meine Versorgung mit landwirt-
schaftlichen Produkten

Da ich einen Biobauernhof betreibe,
habe ich eine hohe Eigenversorgung.
Alles, was ich nicht selbst produziere,
kaufe ich zuerst direkt bei Biobauern-
hofen ein, den Rest im Supermarkt in
Bioqualitat. Kurz gesagt: Bio ist mir
wichtig!

Warum ich gerne Gastgeberin war

Ich bin immer fir Neues offen und
fand es sehr interessant, dass dieser
Aufruf von der Kreativwirtschaft und
somit von einer Branche fernab der
Landwirtschaft gekommen ist. Das
hat mich neugierig gemacht.

Herausforderung:
die Methode des Design Thinking

Ich fand es zunachst schwierig, neue
Ideen in so kurzer Zeit zu entwickeln,
da ich schon recht fixe Vorstellungen
im Kopf habe und aufgrund meiner
vielfaltigen Erfahrungen die Probleme
kenne, die eine Umsetzung erschwe-
ren. Letztlich war ich aber sehr er-
staunt, was dabei alles herausgekom-
men ist!

Wie geht es mit den Ideen weiter?

Der erste Schritt ist getan, nun geht es
darum, weiter an den konkreten Ideen
zu arbeiten.

Und es wirkt nach ...

Es stimmt mich positiv, dass sich
Menschen aus verschiedenen Beru-
fen mit diesem Thema beschéftigen.
Direktvermarktung ist harte Arbeit. Ich
hoffe, auch in Zukunft meine Bioland-
wirtschaft erhalten zu kénnen!

27



NINA POPP

Textagentur in Graz

Ein Gesprach mit der
Kreativwirtschaft

28

Wie versorgst du dich mit landwirt-
schaftlichen Produkten?

Bauernecke beim Nah & Frisch Grat-
wein, Bauernladen im Lagerhaus,
Supermarkt, am Lendplatz, hin und
wieder am Kaiser-Josef-Platz in Graz,
bei regionalen Produzentlnnen in der
Steiermark, in Kéarnten, dem Burgen-
land, NiederoOsterreich, Kroatien, Itali-
en, Frankreich ...

Gute Nahrungsmittel sind meine Lieb-
lingsmitbringsel, werden aufbewahrt
und beizeiten aufgetischt. Und dann
gibt’'s noch Mamas und meinen Gar-
ten, die Obst, GemUse und Krauter lie-
fern. Guter Geschmack ist mir wichtig,
und der entsteht aus guter Qualitat.

Was hat dich motiviert, gemein-
sam mit anderen kreativen Képfen
neue Ideen und Ansétze fiir die
Landwirtschaft zu entwickeln?

Erfahrungen mit Kundinnen und Kun-
den aus dem Bereich der Landwirt-
schaft (Wein, Essig, Gastronomie),
Interesse an gutem Essen, und meine
Erfahrungen bei einem Ortsentwick-
lungsprojekt in Gratwein, wo es um
Marktbelebung durch einen Relaunch
des bestehenden (mittlerweile nicht
mehr existenten) Bauernmarkts ging.
Im Rahmen der Recherche haben wir
uns viele Beispiele angesehen. Das
fertige Konzept landete Ubrigens in
der Lade und ist vermutlich dort ver-
rottet (apropos Bio).

Design Thinking - eine Haltung und
Methode, die die Kundinnensicht
von Beginn an integriert: War es
schwierig, die Idee in so kurzer
Zeit umzusetzen und Prototypen

zu entwickeln? Wie hast du das Ar-
beiten in der Gruppe empfunden?

Mir waren einige Methoden bekannt,
und ich wusste in groben Ziigen vom
prozesshaften Ablauf. Hatte kein Pro-
blem damit, ganz im Gegenteil, fand
es toll, dass Marie-Theres immer
wieder den nachsten Schritt einfor-
derte — ,Es liegt ja eh schon alles da
im Raum® — und sie uns auf diese Art
anschubste — um nicht ein kréaftigeres
Wort zu verwenden —, den Sack zuzu-
machen!

Nettes Detail: die Ideenlade, wo Ge-
danken, die die Bediirfnisse der Kun-
dinnen nicht beantworten, aufbewahrt
werden.

Gruppenarbeit bin ich gewohnt, mag
ich. Was ein wenig schwierig fir mich
war: Im Gegensatz zu mir waren die
Ortlichkeiten in Weiz allen anderen
vertraut, ich hatte folglich Probleme,
den Vorschlagen im Detail zu folgen.
Das Arbeiten und die Entwicklung des
Projekts haben darunter aber nicht
wirklich gelitten, denke ich. Ich habe
mich in diesem Punkt eben etwas zu-
riickgenommen.

Die Stimmung ganz allgemein fand
ich auBergewohnlich sympathisch,
was wohl an der Auswahl der Teilneh-
merlnnen, der Gastgeberin, dem ver-
trauten Moderatorinnenteam und dem
Biobauernhof lag.

Konkrete Ergebnisse sind entstan-
den. Wie geht es dir mit diesen?

Wohl aufgrund der Methode war nach
wenigen Stunden ein bzw. waren so-
gar drei Vorschlage sichtbar. Das ist

sicher ein ganz groBes Plus. So konnte
sich sogar der Kleine-Zeitung-Journa-
list, der bei der Entwicklung gar nicht
dabei war, Konkretes vorstellen. Und
die Ubrigen Teilnehmerlnnen, die die
Projekte der zwei anderen Gruppen
nicht gekannt hatten, ebenso.

Wenig Uberraschend, wenn man die
Zusammenstellung der Gruppen be-
trachtet, war fir mich, dass die Ideen
einander &hnelten; ich denke, man
kénnte weitertun, indem man priift, ob
und inwieweit ein Best-of flir Weiz in
Frage kommt. Denn am besten scheint
es mir, das Ganze an einem konkreten
Beispiel durchzuspielen. Die Teufel-
chen stecken bekanntlich im Detail.
Das ,,Good Practice” kénnte auch an-
dere zur Nachahmung anregen.

Welche konkrete Auswirkung
hat dieser gemeinsame Tag
fir dich in deinem berufli-
chen oder privaten Alltag?

Der Tag hat — auch durch die Gespré-
che mit anderen Teilnehmerlnnen -
zweifellos mein Bewusstsein fiir hoch-
wertige Nahrung gestarkt und mir
wertvolle Impulse flir meine eigenen
Workshops mitgegeben.

Ich fdande es schon, bei weiteren
ahnlichen Projekten als Texterin mit-
zuarbeiten, auch weil ich die Arbeit
und Produkte von Biobauern und
-b&uerinnen und anderen engagier-
ten Landwirtinnen schétze. Im Ubri-
gen freue ich mich immer Uber enge
cardamom-Kontakte und hoffe auf
weitere Zusammenarbeit.

In diesem Sinne dankt euch herzlich:
Nina
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Meine Versorgung mit land-
wirtschaftlichen Produkten

Ich versuche, meine Familie so weit
wie mdglich mit Gemise, Obst, Kase
und Brot vom Bauernmarkt in Weiz zu
versorgen. Milch beziehen wir direkt
vom Bauernhof und Fleisch von der
Fleischerei Feiertag, Eier bekommen
wir von unseren Hiihnern geschenkt,
und trotzdem kaufe ich vieles auch zu-
sétzlich im Supermarkt ein.

Warum ich mitgemacht habe

Ich habe groBes Interesse an gesun-
den, biologischen und regionalen Pro-
dukten und nachhaltigem Wirtschaf-
ten.

Aus der Sicht einer Kundin vom Bau-
ernmarkt in Weiz hat mich dieses The-
ma angezogen, nicht zuletzt deshalb,
weil der Markt selbst fir mich ein
Ort fir Kommunikation ist und ich es
spannend fand, wie ein Bauernmarkt
NEU aussehen kénnte.
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SUSANNE FARKAS

Mutter von vier Kindern
Kundin aus Weiz

Wie ging es dir mit der
Methode des Design Thinking?

Ich empfand die uns gestellte Aufga-
be, Ideen und Prototypen in kurzer
Zeit zu entwickeln, als sehr lustvoll
und spannend. Das Arbeiten in der
Gruppe war fir mich wirklich ange-
nehm.

Wie geht es weiter?

Ich hoffe, dass die entwickelten Pro-
totypen weitergetragen und weiterge-
sponnen werden.

Es wirde mich freuen, wenn die eine
oder andere Idee zur Umsetzung
kame, splire aber Zweifel in mir, ob
sich die richtigen Menschen finden,
die sagen: ,,Ja, das machen wir.“

TINA MUSSBACHER

Weltladen Weiz

Wie ich mich mit landwirtschaftlichen
Produkten versorge

In erster Linie beziehe ich sie vom Bauernmarkt. Wichtig ist
mir Bio und mindestens so wichtig regional. Bei manchen
Héfen brauche ich keine Bio-Zertifizierung, da ich den Be-
trieb persénlich kenne. Wenn es schnell gehen muss, neh-
me ich Biogemise auch mal im Supermarkt mit. Auch da
achte ich, wenn mdglich, auf die Herkunft.

Deshalb hab ich mitgemacht

Weil mir das Thema ,,Konsumverhalten“ ein besonderes
Anliegen ist. Vor allem, dass das Bewusstsein darlber ge-
starkt wird, dass ich mit jedem Einkauf entweder die Regi-
on und ihre kleinstrukturierten landwirtschaftlichen Betrie-
be oder eben ferne Plantagen unter oft sehr bedenklichen
Bedingungen unterstitze.

Wie ging es dir mit der Methode des Design Thinking?

Diese Methode hat mich sehr angesprochen und war eine
hilfreiche Anleitung, um relativ einfach zu Ergebnissen zu
kommen. Besonders ansprechend war das Arbeiten in der
Gruppe mit Personen mit unterschiedlichstem Hintergrund
auf Augenhohe.

Was ist dabei herausgekommen?

Ich fand sémtliche Ergebnisse — besonders die Umsiedlung
des Marktes zum Kunsthaus — sehr gelungen und umsetz-
bar. Das scheint vielen Bauernmarktkundinnen ein Anlie-
gen zu sein. Interessiert hatte mich noch die Reaktion der
»~Standlerlnnen” zu den Ideen, schlieBlich geht es um sie.

Auswirkung auf meinen Alltag

Es ist wieder ein guter AnstoB gewesen, bei meinen Ein-
kaufen nicht die Bequemlichkeit siegen zu lassen, sondern
regionale Biolandwirtschaft noch konsequenter als bisher
zu unterstitzen.

Danke fir die Einladung, unter professioneller Anleitung im

schénen Ambiente von Helga Breiningers Hof zu diesem
mir wichtigen Thema Visionen entwickeln zu durfen.
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Design-Thinking-Methode + Menschen mit unter-
schiedlichen Interessen, Bediirfnissen, Lebens-
situationen = tolle neue Ideen in kiirzester Zeit

Die Landwirtschaft braucht, die Bauern brauchen neue
Absatzmérkte und Vertriebsmdglichkeiten, um in einer EU-
Welt nicht nur ,,iiberleben”, sondern auch gut leben zu kdn-
nen. Unerlasslich ist hier, sich an den verdnderten Kundin-
nenwinschen und Bedirfnissen zu orientieren, um nicht
an den Kundinnen ,vorbeizuproduzieren“. Uberschisse zu
produzieren, die dann entsorgt werden, kann nicht unser
Ziel sein. Die Zukunft liegt in der regionalen Versorgung,
Stichwort: ,,6kologischer FuBabdruck”.

Unsere Bauern und Bauerinnen produzieren qualitativ 5.2
hochwertige Lebensmittel. Wir als Kundinnen entscheiden,
ob wir diese Arbeit entsprechend schétzen und wahrneh- WALTRAUD MUHR

men und diese Leistungen mittragen. Selbststédndige und Kundin

Kevin ist Schiiler an der HLW Weiz und arbeitet
an einem Projekt im Bauernmarktkontext.

Der Inhalt dieses Workshops bzw. die ausgehende Prob-
lemstellung wurden mit produktiven und effektiven Metho-
den behandelt.

Der Umgang miteinander war héflich, ungezwungen und
locker, und dennoch wurden die uns gestellten Aufgaben
mit Gewissenhaftigkeit erledigt und das vorgegebene Ziel
streng anvisiert.

Ich habe gelernt, dass es beim Organisieren von Veranstal-
tungen o.4. wichtig ist, alle Aspekte und Blickwinkel mit
einzuplanen.

KEVIN DERLER

Schiiler der HLW Weiz

Des Weiteren habe ich viele Meinungen und Ideen zum
Thema Bauernmarkt und Landwirtschaft gehort.

In unserem Projekt beschéftigen sich meine Projektgruppe
und ich mit der derzeitigen Situation regionaler Erwerbs-
bauern und -bauerinnen in Bezug auf wirtschaftliche und
psychologische Hintergrinde. Ich konnte schon einige im
Workshop angesprochene Themen und Eindricke auf un-
ser Projekt Ubertragen.
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Direktor LFS Alt-Grottenhof

Meine Versorgung mit landwirtschaftlichen Produkten
Ich kaufe bei unserem Hofladen an der LFS Alt-Grottenhof,
am Biobauernmarkt und im Lebensmitteleinzelhandel ein.
AuBerdem kann ich mich mit einigem selbst versorgen.

Warum ich dabei war
Landwirtschaft ist ein wertvoller Bereich fiir ein Land und
die Gesellschaft.

Kleinstrukturierte Landwirtschaft kann sich besser an
kleinrdumige, veranderte Gegebenheiten anpassen. Aller-
dings haben groBere Betriebe durch die Austauschbarkeit
von landwirtschaftlichen Standarderzeugnissen (Getreide,
Milch, Fleisch, ...) Vorteile durch Kostenreduktion.

Anpassung und neue Strukturen
Die Landwirtschaft muss sich nach neuen Einkommensfor-
men umsehen.

Wie war das gemeinsame Entwickeln von Ideen?

Das Arbeiten in der Gruppe war sehr angenehm und kon-
struktiv, weil die Gruppe klein war und die gruppenverant-
wortliche Person uns immer wieder zum Thema zurlckge-
holt hat.

Wie geht es weiter?

Ich war in der Gruppe, die den fahrenden Laden entwickelt
hat. Fir mich ist das keine Option, wir haben in der Schule
ja unser fixes Geschaft. Trotzdem lasse ich diese Idee in
den Unterricht einflieBen.

Konkrete Auswirkungen

Ich fihle mich in meiner Ansicht, wie sich Landwirtschaft
weiterentwickeln kann, bestarktfreue mich Uber das Inter-
esse der Konsumentlinnen an der Landwirtschaft und Utber
ihr Mitdenken.
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Bauernmiirkte sind wichtige Bestandteile des
stidtischen Lebens geworden. Im »Designmo-
nat“ wurde dariiber nachgedacht, i

mehr aus ihnen machen konnte,

Bernd
Chibici £

Nachdenken i ber
den Bauernmarkt

Bauernmdirkte sind ein beson-
ders wichtiger und allseits ge-
Schdtzter Bestantei] des stid-
tischen Lebens. Dort bliiht der
Handel mit frischen Produk-
ten, die ganz dem wachsenden
Bediirfuis nach Regionalitit
und Saisonalitit entsprechen
und dort »Mmenschelt es dayjj.
ber hinaus noch kriftig. Man
nimmt sich Zeit, miteinander
nicht nur Geschifte zu mq-
chen, sondern auch zu reden.
All das ist Jiingst dadurch
einmal mehy bewusst gewor-
1, dass man sich sogar im
»Designmonat« Mai im Rah-
men eines Workshops - stjl.
echt auf einem Bauernhof
- mit diesem Themg kreatiy
auseinandersetzte und (siehe
die Story rechts) auch interes.-
Sante Vorschlige erarbeitete,
Bemerkenswert ist vor al-
lem die dort entstandene Uber-

Foto: fotolia.com/_Gina Sanders
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a legung, den Bauernmarkt miz
geeigneter Infrastruktur unq M Gernot Zenz und auBerhalb der Landwirt- halb, weil er bei berufstéitigen |
haﬂ Autor unter guten Ideen noch Stdrker als . schaft in einem Hof in der Néhe Menschen mit deren Arbeitszeit
4 uc! jchen dent eitungat bisher als sozialen Treffpunkt Im ,,Des1gnmonat“ von Weiz zusammen ynd lieRen kollidiert. , Einen Bauernmarkt |
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elche ftlic! ?e m mim\i“ti gegen die kommunikatiyen die Ideen spriihen. £ geben“, findet Zirm. Genau fijr
d“,"ﬂsﬂha ich ine Schuwiichen der urbanen Riiy- Zukunft des Bauern- Herausgekommen jst der Be- g diese Zielgruppe ist auch eine
lan ahr ha a{SGﬂZc me aktiv zu werden, I den ktes i d Stadt &inn eines vollig neuen Ver. 3 qualitativ hochwertige Fertigme-
diesem Desigh Frage Stddten ist es bekanntlich Mmarktes in er a standnisses  vom stddtischen S nii-Schiene angedacht. Selbst-
men des i iz mittlerweile eher die Regel, nachgedacht - mit Bauernmarkt. Der iibera]) sehr . = gemachtes gesund, kostlich unq
nock oL s und + dass man nicht einmal mehr eini en interessan— beliebte Handelsplatz der Di- Organisatorin des  Nachden- fertig, gleich zum mitnehmen,
ghin Konzep die eigenen Nachbarn kennt. g Y rektvennarkter, sollte - so hieR kens iiber stadtische Bauern- Weitere Ergebnisse aus dem
stel uad'“io entwit! o (O 6 Ein wichtiger Anstop ist ten Ergebmssen. es dabei - auf eine neue Ebene  mirkte: Marie-Theres Zir, 5 Kreativ—Workshnp: Ein | Ge-
das t Wi o Sunja Berg® Hetgl (OW 32 auch der Vorschlag, dass der gestellt werden, die weit tiber die nussstandl“ kénnte aych nach
c;nmﬂﬂ" n hat mal \\ed_a\‘“:’o,& ), Rairwod e Bavernmarkt Sozusagen in Be- Erfiillung ejnes reinen Einkaufs- SchlieRung des Bauernmarktes
Gcﬂoﬁe Aninger preitier & o wmw P4 wegung kommt. Und zwar auf er Mai war »Designmo- bediirfnisses hinausgeht, nen, genauso wie ejn umfang- noch die wichtigsten Produk-
: Helga Br Ot fia Ptz Creistoph But vier Ridern in Richtung de- nat* in der Steiermari. T reiches Gastronomieangebot fiir te anbieten und falls es ganz
bei o Welzet wmm"““ 75100 rer, bei denen die Offnungs- Eine Vielzah] von Pro- reffpunkt die GroReren — wie es das man- Spat wird, kénnte es gekiihlte
hof im drel Grup] s Samce:(‘ﬁlb) det, zeiten der Mrkte mit den jekten drehte sich um die Ney- Man kann sich vor allem gut cherorts bekanntlich auch schon SchlieRficher geben, in denen
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WE LOVE PRINTING

KlampferDruck hat uns beim Druck dieser Publikation unterstiitzt. Wir
wollten daher von Geschéftsfiihrerin Daniela Klampfer wissen, welche
Rolle fiir sie ihre Kundinnen, Regionalitiat und Bio spielen!

Wie werden bei euch Kundinnen
bzw. ihre Bediirfnisse in der Ent-
wicklung von neuen Dienstleistun-
gen einbezogen/beriicksichtigt?

Wir haben acht AuBendienstmitarbei-
terlnnen, diese beraten unsere Kun-
dinnen vor Ort, dadurch erkennt man
rasch deren Bedurfnisse!

lhr seid gerade kraftig am Bauen.
Was hat euch dazu bewogen?
Welchen Nutzen habt ihr davon,
welchen eure Kundinnen?

Wir bauen zu unseren 4.500 m?2 noch-
mals 700 m? Lagerhalle dazu, um Pa-
pier in groBeren Mengen kaufen zu
kénnen. Der Preisvorteil kann an un-
sere Kundlnnen weitergegeben wer-
den. Andererseits haben wir in der
letzten Zeit vernommen, dass unsere
Kundinnen selbst keinen Platz haben
oder haben wollen, ihre Drucksorten
zu lagern. Somit bieten wir jetzt auch
die Lagerung und die Logistik fur un-
sere Kundlnnen an.
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Welche Rolle spielt Qualitét,
Frische, Bio und Regionalitét bei
euch im Unternehmen bzw. privat,
wenn es um Lebensmittel geht?

Privat achten wir sehr darauf, unsere
Lebensmittel vor allem regional einzu-
kaufen. Bio ist natirlich vorrangig. Wir
haben sehr gute regionale Lebensmit-
telhandlerinnen und -produzentinnen.
Das muissen wir honorieren!

Wir wiinschen euch alles Gute fiir
den Umbau und bedanken uns sehr
herzlich fiir eure Unterstiitzung!

TN
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ERKENNTNISSE &

VISIONEN

Wieder einen wichtigen Schritt weitergegangen. Konkrete Ideen fiir kon-
krete Fragestellungen entwickelt. Viele Eindriicke, Berichte in der Presse
und das gute Gefiihl, etwas Wertvolles beizutragen.

Eine Bestandsaufnahme von Marie-Theres Zirm

Was wollen die
Kundinnen wirklich?

Die Entwicklung von neuen Produkten
und Dienstleistungen zusammen mit
den Kundlnnen zu entwickeln, macht
Sinn. Kundinnen, die den Angeboten
noch fernstehen, wurden modellhaft in
die Entwicklungen integriert.

Kombination von Land-
und Kreativwirschaft

Die Landwirtschaft ist auf der Suche
nach neuen Modellen und muss sich
neu denken. Die kleinstrukturierte, in
den Regionen verankerte Kreativwirt-
schaft kennt einerseits einige der Fra-
gestellungen und kann andererseits
ihr Handwerk zur Verfigung stellen.

Rolle des Bauernmarktes

Der Bauernmarkt belebt regelméaBig
eine Stadt und wird zum Begegnungs-
ort unterschiedlicher Bewohnerlnnen.
Der Dorfplatz als zentraler Umschlags-
ort von Neuigkeiten, Geriichten und
Austausch existiert haufig nicht mehr.
Ein solcher sozialer Ort koénnte der
Bauernmarkt verstarkt werden.
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Bauernmarkt als
temporarer Dorfplatz

Daflr braucht es eine geeignete In-
frastruktur: einfacher Standauf- und
-abbau, Parkméglichkeiten fur Rader
und Autos, sicherer Platz fur Kinder,
konsumfreie Zonen, gastronomisches
Angebot, gute Anbindung an den in-
nerstadtischen Handel.

Neue Kundinnengruppe

Das Potenzial an neuen Kundlnnen ist
groB3. Die Trends gehen in Richtung
Bio, Regional und Saisonal. Es gilt
Oﬁnungszeiten, Standort und Bestell-
mdglichkeiten neu zu denken.

Direktvermarkterinnen als Dienst-
leisterlnnen

Wenn sich Landwirtinnen als Dienst-
leisterlnnen verstehen, kdénnen neue
Services, Vermarktungsstrategien und
Angebote entstehen.

Wie es weitergeht

cardamom schafft Rdume fir Begeg-
nung und Neues. Das breite Interes-

se bestatigt den groBen Bedarf an
Begegnungs- und Austauschrdumen
zwischen der Landwirtschaft, der
Kreativwirtschaft und den Kundlnnen.

Die Gesprache in der Stadt zeigen,
dass die entwickelten Ideen Bewe-
gung in den Diskurs bringen.

Im Rahmen des FAIREN FRUH-
STUCKS des Weltladens Weiz konn-
ten wir das Sperren der StraBe neben
dem Hauptplatz, Sitzmdglichkeiten
und das Anbieten von frisch gepress-
ten ,Bauernmarkt-Saften“ testen. Das
Angebot wurde begeistert angenom-
men.

Veradnderung ist emotional
Etliche Menschen in der Stadt kom-

men auf uns zu, gratulieren uns zu den
Anregungen und hoffen auf weitere

Entwicklungsworkshops. Andere &u-
Bern ihre Sorgen und firchten um das
Bestehende.

Wir sind es nicht, die die Entscheidun-
gen treffen werden. Wir stehen dafiir,
wie auf Augenhdhe mit mdglichst un-
terschiedlichen Gruppen konstruktiv
an der Zukunft der Landwirtschaft und
ihren Produkten gearbeitet werden
kann.

Was wir uns wiinschen

Unser Angebot, mit Stadten und Ge-
meinden an diesen relevanten Fragen
zu arbeiten, steht. Wir wiinschen uns,
dass Entscheidungen nicht voreilig
getroffen werden, sondern Zeit, Raum
und Geld fir diese Prozesse der Ent-
wicklungen, des Testens und In-Fra-
ge-Stellens zur Verfligung gestellt
werden.
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